@@ SVENSKA STEG

Kan du ber tta om dina
tidigare erfarenheter inom
informations- och
kommunikationsteknik?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Varf r valde du att arbeta
inom denna bransch?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur h ller du dina tekniska
f rdigheter uppdaterade?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Har du n gonsin lett ett
projekt eller ett team inom
teknik/kommunikation?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vilka specifika omr den
inom IT eller kommunikation
r du mest kunnig inom?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vilka programmeringsspr k
eller programvaruverktyg r
du bekant med?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vilken erfarenhet har du av
att arbeta med databaser
eller datahanteringssystem?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vilka kommunikationsverktyg
harduanv ntf r
projektsamarbete?

@ Svenska
kulturfonden




@@ SVENSKA STEG

Kan du beskriva en
utmanande teknisk fr ga
som du har | st?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vilka typer av metoder f r
mjukvaruutveckling k nner
du till?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur fels ker du n tverks-
eller anslutningsproblem?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur f rklarar du komplexa
tekniska fr gor f r en icke-
teknisk publik?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur hanterar du sn va
deadlines eller m nga olika
uppgifter i
IT/kommunikationsprojekt?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

rdu bekv mmed att f lja
s kerhetsprotokoll och
dataskyddsbest mmelser?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vad g rdu om du inte
snabbt kan hitta en | sning
p etttekniskt problem?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Ber tta om ett tillf lled du
samarbetade med ett globalt
eller m ngkulturellt team.

@ Svenska
kulturfonden




@@ SVENSKA STEG

Hur hanterar du feedback
eller kritik fr n kollegor eller
verordnade?

@ Svenska
kulturfonden

SVENSKA STEG

Har du arbetat med
molntj nster?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur skulle du hantera en
lIsken kund under ett
supportsamtal?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vilka operativsystem har du
mest erfarenhet av?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vilka tg rdervidtarduf r
att s kerst lla effektiv
kommunikation inom ditt
team?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

r du bekant med kundtj nst
eller
rendehanteringssystem f r
helpdesk?

@ Svenska
kulturfonden

SVENSKA STEG

Har du certifieringar
relaterade till
informationsteknik?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Kan du beskriva det st rsta
I T-projekt som du har arbetat
med?

@ Svenska
kulturfonden




@@ SVENSKA STEG

Hur prioriterar du
f rfr gningar eller uppgifter
n r allt verkar br dskande?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Har du hanterat eller arbetat
med VolP- eller
telekommunikationssystem?

@ Svenska
kulturfonden

SVENSKA STEG

r du lagligt beh rig att
arbeta i det h r landet?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vad r din erfarenhet av
cybers kerhet eller
n tverkss kerhet?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hurg rdutillv gan rdu
dokumenterar arbete eller
skapar tekniska guider?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Varf r rduintresserad av
att arbetaf rv rtf retag
specifikt?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Kan du arbeta flexibla
timmar eller skift, om s
kr vs?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur h ller du dig
organiserad n r du arbetar
med flera projekt samtidigt?

@ Svenska
kulturfonden




@@ SVENSKA STEG

Kan du beskrivaeng ngd
duf rb ttrade en befintlig
process eller ett befintligt

system?

SVENSKA STEG

Vad tror du rden st rsta
utmaningen f r IT-branschen
idag?

SVENSKA STEG

Vad motiverar dig att
forts tta | ra dig ny teknik?

SVENSKA STEG

Vilken kommunikationskanal
f redrarduf r
gruppdiskussioner? Varf r
f redrar du det?

@@ SVENSKA STEG

Har du erfarenhet av att ge
fi rrsupport eller arbeta i en
virtuell milj ?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur fels ker du ett problem
som du aldrig har st ttp
f rut?

@ s
ulturronaen

SVENSKA STEG

Ber ttaomeng ngd du
var tvungen att hantera en
spr klig eller kulturell barri r
p jobbet.

SVENSKA STEG

Hur s kerst ller du att ditt
arbete uppfyller
kvalitetsstandarderna®?




@@ SVENSKA STEG

Vad har du f r erfarenhet av
tekniskt skrivande eller att
skapa anv ndarmanualer?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Har du erfarenhet av front-
end- eller back-end-
utveckling?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vilka tg rdervidtarduf r
att s kerst lla dataintegritet
och
s kerhetskopieringsprocess

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur | ser du konflikter inom
ett projektteam?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur hanterar du stress under
projekt med h g press eller
deadlines?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur skulle din tidigare
arbetsgivare beskriva dig
och din arbetsstil?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Har du n gonsin lett
utbildningar eller workshops
f r kollegor eller kunder?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur reagerardu p pl tsliga
f r ndringar i projektkraven?

@ Svenska
kulturfonden




@@ SVENSKA STEG

Har du erfarenhet av att
s tta upp och hantera
servrar eller hostingmilj er?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Ber ttaomeng ngd du
var tvungen att arbeta under
minimal vervakning.

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Kan du beskriva din
erfarenhet av testning och
kvalitetss kring?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Har du erfarenhet av att
anv nda analys- eller
datavisualiseringsverktyg?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vad g rduomen
medarbetare inte f ljer
f retagets
s kerhetsprotokoll?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vilka nyckelegenskaper g r
n gon framg ngsrikien IT-
roll?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur skulle du hantera en
kollega som inte h ller med
om ditt tekniska
tillv gag ngss tt?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vad anser du vara din
st rsta styrka inom detta
omr de?

@ Svenska
kulturfonden




@@ SVENSKA STEG

Vad rettomr de inom IT
som du skulle vilja bli b ttre

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur skulle du hantera ett
pl tsligt systemavbrott eller
en kritisk nedtid?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vadg rduf rstn rdu
fels ker ett
h rdvaruproblem?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Varf r| mnade du ditt
senaste jobb inom
IT/kommunikation?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Har du arbetat med Al,
maskininl rning eller big
data-teknik?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Kan du kommunicera
tekniska koncept till kunder
eller h gre cheferp ett
effektivt s tt?

@ Svenska
kulturfonden

SVENSKA STEG

Har du erfarenhet av
virtualisering?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Kan du beskriva ditt s tt att
organisera stora m ngder
data eller filer?

@ Svenska
kulturfonden




@@ SVENSKA STEG

Har du n gonsin hanterat
sociala medier eller digitala
kommunikationskanaler f r

ett f retag?

SVENSKA STEG

Hur s krar du konfidentiell
eller k nslig information p
jobbet?

SVENSKA STEG

Hur h ller du koll p
branschtrender eller ny
teknik?

SVENSKA STEG

Vad har du f r erfarenhet av
CRM- eller ERP-system?

@@ SVENSKA STEG

Vad inneb r utm rkt
kundservice i ett tekniskt
supportsammanhang?

SVENSKA STEG

Vad rdin erfarenhet av
skript- eller
automatiseringsverktyg?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Kan du ber ttaomeng ng
d du uppt ckte och
tg rdade en betydande
bugg eller brist?

SVENSKA STEG

Hur utv rderar du om ett nytt
verktyg eller en ny teknik r
r ttf rett projekt?




@@ SVENSKA STEG

Hur dokumenterar du
systemkonfigurationer eller
ndringar som gjorts f r
framtida referens?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vad har varit din st rsta
bedrift hittills i din
IT/kommunikations-karri r?

@ Svenska
kulturfonden

SVENSKA STEG

Hur ser du till att
teammedlemmar som
arbetar p distans h ller sig
informerade och

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Har du erfarenhet av digital
marknadsf ring eller SEO-
verktyg?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

r du bekv m med att
arbetas v |sj Ivst ndigt
som i team?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Ber ttaomeng ngd du
tog initiativ till att | sa ett
problem utan att bli tillfr gad.

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vadg rduomdug rett
misstag som p verkar en
kund eller anv ndare?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Kan du ber ttaomeng ng
d du var tvungen att

f rklara ett komplext mne

f rn gon som inte var van

@ Svenska
kulturfonden




@@ SVENSKA STEG

Vilken metod anv nder du
f r versionskontroll eller
kodsamarbete?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur hanterar du en
medarbetare som inte h ller
projektets deadlines?

@ Svenska
kulturfonden

SVENSKA STEG

Hur hanterar du
anv ndar tkomst och
beh righeter i ett system?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vad har du f r erfarenhet av
APIl-integrationer eller att
arbeta med tj nster fr n

tredje part?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Ber ttaomeng ngd du
f rb ttrade
kommunikationen inom ett
team.

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vad har du f r erfarenhet av
att skriva eller granska
teknisk dokumentation?

@ Svenska
kulturfonden

SVENSKA STEG

Vad vet du om
cybers kerhetshot?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Kan du arbeta under en chef
som r mycket strikt med
regler och f rfaranden?

@ Svenska
kulturfonden




@@ SVENSKA STEG

Vilken rdin st rsta
utmaning n rdet g ller att
arbeta med globala eller
distribuerade team?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Om du k rfast i ett problem,
var brukar du s ka hj Ip eller
resurser?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vad rdin erfarenhet av att
s tta upp eller underh lla
f retagets intran teller
extran t?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vad driver dig att leverera
utm rkta resultat i
IT/kommunikationsarbetet?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur ser du att tekniken
kommer att utvecklas under
de kommande fem ren?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Har du deltaqgit i eller lett
n grainitiativf rattf rb ttra
processer?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur hanterar eller prioriterar
du ov ntade buggar eller
f rfr gningar mitt i ett
projekt?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vad tror du skiljer dig fr n
andra kandidater inom detta
omr de?

@ Svenska
kulturfonden




@@ SVENSKA STEG

Ber ttaomeng ngn rdu
var tvungen att | ra dig en
ny teknik snabbt f r att
uppfylla ett projektm |.

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Vilka rdinal ngsiktiga
karri rm | inom information
och kommunikation?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Hur balanserar du snabbhet
och kvalitet n r du levererar
| sningar?

@ Svenska
kulturfonden

@@ SVENSKA STEG

Finns det n got annat du
skulle vilja ber tta om din
bakgrund eller motivation?

@ Svenska
kulturfonden




